
Beratungs- und Unterstützungszentrum 

BUZ 

Inklusion in der Beruflichen Schule für Sozialwesen Pankow 

Schulsozialarbeit 
Stefanie Keßler 

Beratung und Unterstützung 
Michael Jenkins, Silke Müller-Nehring 

Inklusive Pädagogik 
Ines Lukas, Linda Graupe 

Präventions- und Kontaktlehrerin 

Kerstin Wiesner 

Beratung hinsichtlich persönlicher und beruflicher Per-
spektiven für Lernende 

bei akuten Krisen und psychischen Belastungen  
Unterstützung bei der Verselbstständigung (beispielsweise 
Wohnungssuche, finanzielle Absicherung) 

Beratung bei Konflikten und Schwierigkeiten in der 
Schule für Lernende, Erziehungsberechtigte und Lehr-
kräfte 

sozialpädagogische und sozialrechtliche Beratung 
z.B. Jugendamt, Jobcenter/ Jugendberufsagentur 
Außerschulische Beratung und Begleitung bei dringenden 
Angelegenheiten (z.B. im Umgang mit Ämtern, Behörden, 
Institutionen) 

Beratung bei beruflicher Umorientierung und Gestaltung 
von Übergängen 

Koordinierung und Vernetzung mit Außenstellen 
u.a. mit dem Jobcenter und anderen Unterstützungssyste-
men, sowie dem Träger der Schulsozialarbeit Pfefferwerk 
Stadtkultur gGmbH 

Kooperation bei der Elternarbeit bzw. mit Sorgeberech-
tigten 

Beratung, Prävention und Schlichtung in Konfliktsituatio-
nen 

zwischen SuS, zwischen Lehrkräften und SuS, Einfüh-
rung/Einweisung Klassenrat, Klassenmediation 

Konfliktlotsen (SuS) – Koordination: Falk Scheewe 
Schlichtung zwischen SuS  

Vermittlung von Hilfen bei persönlichen und schulischen 
Problemen 
z.B. Lernprobleme, Prüfungsangst, Konflikte innerhalb der 
Klasse, familiäre Konflikte, Ausfallzeiten, psychische Prob-
leme (Depressionen, Essstörungen), Erkrankungen, Beein-
trächtigungen, Gewalterfahrungen, Missbrauch, Beratun-
gen bei Unterbrechungen der Ausbildung 

Beratung in Problem-, Krisensituationen 
 z.B. gesundheitliche Belastungen, psychische Belastungen, 
Mobbing, Diskriminierung, Gewalterfahrungen 

Unterstützung und Beratung der Lehrkräfte in Konfliktsi-
tuationen und bei besonderen 
Situationen 
Gewaltvorfälle, psychische Probleme von SuS, Kollegiale 
Fallberatung 

Begleitung der SuS mit zusätzlichem 
Unterstützungsbedarf 
Aufnahme, Gestaltung des Nachteilsausgleichs, Vernet-
zung mit externen Unterstützungssystemen und Sonderpä-
dagog*innen 

Beratung von Lehrkräften in der Gestaltung des 
Unterrichts und dessen Umsetzung in Hinblick auf 
verschiedene Nachteilsausgleiche 
Förderplanung, Entwicklungsziele (ETEP/ Entwicklungsthe-
rapie, Entwicklungspädagogik) 

Aufnahmegespräche bei besonderen Förderbedarfen 

Organisation von Unterrichtshospitationen 

Unterstützung bei individuellen Fördermaßnahmen und 
Vermittlung spezieller Fördermaßnahmen 
Unterrichtsbegleitung, Kooperation mit Einrichtungen, 
Fortbildungen für die Lehrkräfte 

Nachteilsausgleich 
Beratung und Beantragung 
 

Kontaktperson für sexu-
elle Vielfalt 
Beratung und Begleitung 
z.B. beim Coming- out      
oder bei Diskriminie-
rungserfahrungen 

 

 

Beratung von Lehrkräften und SuS 

Wissen, Anregungen und Informationen über Primärpro-
phylaxe und deren Umsetzung an der Schule implizieren 

Unterstützung in der Lebensbewältigung 
Hilfsangebote, Begleitung 
Angebot von außerschulischen Hilfs- und Beratungsange-
boten sowie Inanspruchnahme an bestimmten Einrichtun-
gen 

Organisation des Projektunterrichts Suchtprophylaxe 

Einleiten von Ordnungsmaßnahmen  
entsprechend der Handlungsrichtlinie bei Missbrauch und 
Handel von Drogen 

Beratung in einer möglichen oder akuten Suchtgefähr-
dung 

Kontakt: Stefanie Keßler 
Mail: schulsozialarbeit@soz-pankow.de 

stefanie.kessler@pfefferwerk.de 
Telefon: 030 / 500 199- 30 
Handy: 0159 / 01334969 

 

Kontakt: Michael Jenkins, Silke Müller-Nehring 
Mail: m.jenkins@soz-pankow.de 

s.nehring@soz-pankow.de 
Telefon: 030 / 500 199- 29 

 

Kontakt: Ines Lukas, Linda Graupe 
Mail: i.lukas@soz-pankow.de 

l.graupe@soz-pankow.de 
Telefon: 030 / 500 199-29 

 

Kontakt: Kerstin Wiesner 
Mail: k.wiesner@soz-pankow.de 

 


